Diversité-Egalité des chances

Bouygues Telecom

quand diversité rime avec égalit

« La diversité est un sujet passionnant
sur lequel on peut fédérer toute
Fentreprise>.

Chez Bouygues Telecom, la
promotion de la diversité est au
cceur de I'entreprise depuis sa
création. Témoignage de
Béatrice Le Fouest, nommée
Directrice égalite des chances
et diversité en février 2011.
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Depuis 2009, Bouygues Telecom expérimente le CV
anonyme (avec identité et coordonnées du postulant
masquées) sur 'ensemble des postes disponibles ce
qui assure aux candidats d’étre sélectionnés sur

la base de critéres objectifs de compétences,
d’expérience et de formation.

Diversité,
facteur de performance
« Chaque collaborateur se voit remettre, a son am-
vee dans l'entreprise, la charte des ressources hu-
maines qui reprend les valeurs au Groupe ! le res-
pect, la confiance et 'équite, rappelle Béatrice Le
Fouest. Pour l'ensemble des RH, la diversité est un
réflexe dans notre travail au quotidien. Au-dela de
l'aspect responsabilité sociale, c'est egalernent une
chance de ressembler a nos clients et donc de
mieux les comprendre afin d'offir un service adapté
a leurs attentes. Cet engagement sociétal est com-
pletement comélé a la performance de l'entreprise.»

Un role de facilitateur
et de coordonateur

Béatrice Le Fouest appartient au comité exécutif
RH, signe que Bouygues Telecom a une réelle vo-

lonté sur le sujet. Elle a la responsabilité de définir
et accompagner les actions en faveur de I'égalité
des chances et de la diversité dans 'entreprise. Elle
s'assure du respect des principes de la politique di-
versité et des engagements pris dans les différents
accords signés avec les partenaires sociaux. Elle a
également un role de soutien et d'accompagnatrice
auprés des équipes RH lors de la mise en place
des actions.
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Bowygues Telecom place
les hommes et les femmes gui
la composert comme presuére

richesse de /'ertreprise.

Nos collaboratetrs sont &
/ ‘imaje de nos cliest's,
ils refletert la société

dans toitde sa diversité
114

46 nationalités différentes
Bouygues Telecom a passé de nombreux accords
avec ses partenaires sociaux comme les accords
sur 'emploi des travailleurs handicapés (2004, 2007
et 2010), I'égalité professionnelle hommes -
femmes en 2006, l'emploi des seniors (2007 et
2010)... 86 % des coliaborateurs ont déclaré, lors
dela dem:ére enquéte de perception inteme, que
la diversité était une réalité au sein de Bouygues Te-
lecom qui compte 46 nationalités dans ses effec-
fifs.

B.B.

| 4

Com-mu-ni-quer !

Dipiémée de I'Ecole Supérieure de Commerce
de Grenoble et titulaire d'un master de Manage-
ment des Ressources Humaines de 'Université
de Newcastle, Béatrice Le Fouest a commencé
sa carriere en 1993 au sein du Groupe M6. Elle
occupe successivement les postes de Respon-
sable recrutement, formation et communication
interne, Responsable des ressources humaines
de la régie publicitaire et de Responsable études
et organisation. En 2008, elle integre France 24
ou elle se voit confier la direction des ressources
humaines. En 2010, elie rejoint TF1 en tant que
Directrice des ressources humaines des poles
nouveaux media, video et droits audiovisuels
Paralielernent, elle met en place un plan d'action
en faveur de I'égalité hommes - femmes au sein
de la chaine « Venant de laudiovisuel et des RH,
fe connais fe role essentiel de fa communication,
un facteur clef de réussite dans ma nouvelle
mission pour emmener et faire adhérer toute
lentreprise sur la diversité. Ayant été a la place
des DRH opérationnels chargés d'agir sur le su-
fet, je nignore rien de leurs contraintes, dod
l'objectif de metire en place des processus réa-
lisables au quotidien. »
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